
Modelo de Negocios Canvas



Objetivo General del Curso

Al término del curso, el participante
comprenderá y aplicará los
elementos que integran la
metodología “Modelo de Negocios
Canvas”, a través de conocer,
construir y debatir uno real, para el
diseño de su propio modelo de
negocio posterior al curso.



Temario

1.Conoce el Modelo de Negocios
Canvas.

2.Construye un Modelo real.

3.Debate el Modelo.

4.Cierre.



Beneficios del Curso

1. Dar estructura y claridad

al negocio.

2. Presentar en una sola

hoja el negocio.

3. Principal requisito para

obtener capital privado.



CONOCE EL MODELO DE NEGOCIOS 

CANVAS

Objetivo Específico

El participante aprenderá la definición del

Modelo de Negocios Canvas, su utilidad y

las 9 secciones que lo conforma, a través de

la explicación de los conceptos, para

comprender la importancia del Modelo de

Negocios Canvas.



¿Qué es el Modelo de Negocios Canvas?

1. Es una herramienta valiosa para ayudar a
desarrollar la estructura y los elementos más
importantes de un negocio.

2. Visualizado en una sola página (con 9 secciones).

3. Se pueden realizar cambios siempre que lo
necesites.



¿Qué es el Modelo de Negocios Canvas?



Utilidad del Modelo de Negocios Canvas

1. Describe la manera y da forma lógica, a cómo

una organización crea, entrega y captura valor.

2. Permite tener una visión rápida del negocio, que

luego podrá ampliarse en otros documentos

estratégicos como el plan de negocios.

3. Principal documento solicitado por los

inversionistas.



Son las personas a las que se dirige el producto o servicio.

















Construye un Modelo de Negocios 

Canvas real

Objetivo Específico

El participante construirá el Modelo de

Negocios Canvas de una empresa de

ejemplo, a través de discriminar y ordenar

cada una de las secciones para practicar la

aplicación del modelo.



Ejemplo de un Modelo de 

Negocios Canvas real



Debate el Modelo 

Objetivo Específico

El participante analizará la correcta

construcción del Modelo de Negocios

Canvas de ejemplo, para interiorizar el

análisis realizado y poder aplicarlo

posteriormente.



PARTNERS/ 

PROVEEDORE

S

CLAVE

ACTIVIDADES 

CLAVE

RECURSOS

CLAVE

PROPUESTA 

DE VALOR
RELACIÓN 

CON LOS 

CLIENTES

CANALES

SEGMENTO

S DE 

CLIENTES

COSTES DE ESTRUCTURA FUENTES DE INGRESOS

Post-it

Conductores 

con Vehículos

Procesadores 

de Pago

Inversionistas

Desarrollo de 

productos y 

administración.

Mercadeo y 

adquisición de 

clientes.

Contratar 

conductores.

Administrar los 

pagos de los 

conductores.

Servicio al 

cliente.

Plataforma 

Tecnológica

Conductores 

Hábiles

Conductores

– Fuente de ingreso 

adicional.

– Horarios flexibles de 

trabajo y trabajo a 

medio tiempo.

– Procedimiento de 

pago fácil.

– Se les paga a los 

conductores solo por 

estar en línea sin 

necesidad de tener una 

solicitud.

Clientes

– Tiempo de espera 

mínimo.

– Precios menores a las 

tarifas regulares de 

taxis.

– Transporte sin usar 

efectivo.

– Visualización del 

tiempo estimado y 

rastreo del taxi en el 

mapa.

Automatizada

Sistema de 

Reseñas y 

Calificaciones

Sitio de Internet

APP para IOS y 

Android

Usuarios

– Quienes no posean un 

vehículo.

– Aquellos que no deseen 

manejar por cuenta propia a 

una fiesta o una función.

– Personas que deseen viajar 

con estilo y ser tratados 

como VIP.

– Aquellos que deseen un 

taxi de costo eficiente a su 

disposición.

Conductores

– Personas que tengan un 

vehículo y deseen ganar 

dinero.

– Personas entusiastas por el 

manejo.

– Aquellos que deseen ser 

llamados socios en lugar de 

chofer.

Gatos de 

Infraestructura 

Tecnológica

Salarios y 

empleados 

permanentes

Gastos de 

Promoción y 

Mercadeo

Tarifa en base a 

kilómetros

Cambio de tarifa 

con base de 

demanda de 

condutores

UBER X, UBER 

Pool, UBER 

Black, UBER SUV

Ejemplo completo de un Modelo 

de Negocios Canvas real



Cierre

Objetivo Específico
El participante concluirá los contenidos del
curso a través de recibir un resumen
general, logro de expectativas, objetivos y
evaluación del aprendizaje y del curso para
continuar con el aprendizaje y compromisos
que permitan aplicar los conocimientos.



Resumen General

1. Modelo de Negocios Canvas es una herramienta valiosa para ayudar a desarrollar la
estructura y los elementos más importantes de un negocio.

2. Contiene 9 secciones.

3. Describe la manera y da forma lógica, a cómo una organización crea, entrega y captura
valor.

4. Permite tener una visión rápida del negocio, que luego podrá ampliarse en otros documentos
estratégicos como el plan de negocios.

5. Principal documento solicitado por los inversionistas.



Sugerencias para seguir aprendiendo

1. “Generación de modelos de negocio.” Libro de

Alexander Osterwalder y Yves Pigneur.

2. “Lean Startup.” Libro de Erick Ries.

3. “The Pitch Canvas.” Metodología de Best 3

minutes.



• 55 5233 2957

• contacto@espacioempresarial.com.mx

• www.espacioempresarial.com.mx

• Facebook: Espacio Empresarial México

Gracias


